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O presente trabalho é parte da dissertacdo de mestrado apresentada a Faculdade de Educacéo
da UERJ, em margo de 2000, intitulada “Caracterizagdo da Comunicagao Alternativa: Estudo entre
alunos com deficiéncia fisica em escolas de uma regido do municipio do Rio de Janeiro”. A
pesquisa teve por objetivos: a) caracterizar os alunos portadores de deficiéncia fisica, com
necessidades especiais na area da comunicagdo oral e escrita; b) descrever a percep¢do de seus
professores sobre as dificuldades comunicativas e as solugdes encontradas para superar 0S
impedimentos na area da comunicagdo; c) caracterizar os aspectos facilitadores e os impeditivos
para a integracao e inclusdo desses alunos, em uma area regionalizada (CRE) no Municipio do Rio
de Janeiro.

Os alunos com dificuldades comunicativas por deficiéncia fisica foram previamente indicados

pela equipe do Instituto Helena Antipoff/ SME-RJ, responsavel pelo acompanhamento dos alunos



com necessidades especiais da regido estudada. Foram identificados alunos matriculados em duas
escolas especiais e doze escolas regulares. No presente trabalho serdo apresentadas e discutidas
parte dos dados referentes ao estudo observacional dos alunos na escola.
Estudo observacional

Com o intuito de estudar a interacdo de alunos e professoras realizou-se registro de
observagdo direta durante atividades na sala de aula, recreio, lanche e aula de educagéo fisica no
periodo de abril a novembro de 1999. Optou-se por uma amostra de 20% do total de 74 alunos
participantes da pesquisa, considerando o total de cada escola especial e o total de alunos das
escolas regulares, 0 que determinou a observacdo de 15 alunos, sendo oito de uma escola especial,

quatro de outra escola especial e trés de duas escolas regulares.

Metodologia. Foram realizadas quatro observacfes de cada aluno da amostra, com duragéo
de 15 minutos cada uma, em atividades estruturadas e em atividades livres. Para dois alunos de uma
escola especial foram realizadas apenas trés observacdes, sendo a partir dessas, estimados 0s
episddios comunicativos para quinze minutos, representando a quarta observacdo. No total, foram
analisados os episddios interativos correspondente aos registros de 64 observacdes, representando o
total de uma hora para cada aluno.

As observacbes foram do tipo naturalistica, sem intervencdo da observadora, através da
técnica de registro continuo (Danna & Matos, 1986), registrando-se as acOes e verbalizagdes do
sujeito observado e de seus interlocutores. No protocolo registrava-se também o nome do sujeito
observado, nome do professor, escola, data, local, horario de inicio e término da sessao, atividade(s)
desenvolvida(s) durante a observacéo, recursos materiais usados e pessoas presentes.

As categorias de andlise foram determinadas a partir da literatura e das situaces analisadas.
Seguiu-se metodologia empregada por Nunes (1994), Paula (1998), lacono, Carter e Hook (1998),

Maturano (1986), Morais (1986), Von Tetzchner (neste volume), com modificacdes.



Os episodios interativos poderiam ocorrer entre duas pessoas, caracterizando uma diade:
professor-aluno, aluno-colega, aluno-outro adulto ou entre trés membros, caracterizando uma triade:
professor-aluno-colega; aluno-colega-colega.

Um episddio interativo iniciava-se com um ato ou comportamento comunicativo de uma
pessoa claramente dirigido a outra pessoa do grupo, produzindo um efeito sobre o interlocutor ou
exigindo do interlocutor uma resposta verbal ou ndo verbal. Como o presente estudo refere-se a
alunos com comprometimentos motores graves, considerou-se como atos comunicativos do aluno
aqueles em que foi possivel definir a intencdo ou a funcdo comunicativa (lacono e al., 1998).

Um episddio interativo terminava de duas formas: a) quando o foco comum de atencdo dos
interlocutores era substituido por outro foco comum, b) quando o sujeito iniciador ap6s a resposta
do interlocutor, dirigia sua atencdo para outro sujeito, excluindo o primeiro interlocutor da interacéo
(situacao diferente do episodio triadico, no qual o primeiro interlocutor continuava envolvido na
interacdo), c) quando a iniciativa de interagdo, verbal ou ndo-verbal, ndo era seguida de qualquer
resposta do interlocutor, nem mesmo um olhar dirigido ao iniciador. Nesse caso, o episodio era
classificado como néo efetivado.

Exemplo de episodio néo efetivado:

(na saida da sala de aula para o lanche)

Professora dirige-se a cadeira de Guilherme/

Rodolfo vocaliza 8 & /(junta bragos a frente) “reclama” /

Professora sai com Guilherme.

Exemplo de episddio efetivado:

Professora mostra palavras escritas no quadro.

Professora fala para a turma: Dé o masculino de vaca.

Paulo vocaliza oi e aponta quadro. / Criangas falam € boi.

Procedeu-se a analise da extensdo dos episodios, através do nimero de elos interativos em

cada episodio. Um elo comunicativo compreendia o comportamento do iniciador dirigido ao
interlocutor e a resposta deste ao iniciador.

Exemplo de episédio com um elo comunicativo:



Professor fala: Rodolfo, nés vamos fazer um texto sobre o sitio € rapidinho!

Rodolfo olha a professora e vocaliza: va va.

Exemplo de um episédio com mais de um elo comunicativo:

Anita folheia a revista e vocaliza hum.

Professora olha revista de Anita e fala: Nao tem nada ai? (1° elo)

Anita vocaliza: &

Professora: ta dificil, né, Anita? / Professora desloca-se até o armério e pega outra

revista.

(fim do 2° elo)

Nos primeiros elos de cada episodio interativo foram analisados: a topografia e os mediadores

usados na iniciativa e na resposta da interacao, as funcGes comunicativas, as estratégias de reparo
apresentadas pelos sujeitos focais e as estratégias do professor/ interlocutor para evocar ou efetivar
uma interagdo com o aluno.

Na topografia da iniciativa e da resposta foram identificadas as seguintes modalidades
comunicativas utilizadas: verbal/ vocalizacdo, choro, olhar, gestos/ acbes (a¢bes como bater
palmas, pegar); sinais convencionais (gestos convencionais, como 0S movimentos de cabeca, 0s
movimentos de membros superiores usados para apontar, sinais socialmente convencionados),
mudanca postural (movimentos corporais incluindo extensdo do corpo, jogar corpo para tras),
expressao facial (sorriso, expressao de zangado e outras expressdes faciais), contato corporal (tocar
0 parceiro da interag@o), mista (uso de mais de uma forma combinada a outras).

Categorizou-se, ainda, os recursos alternativos utilizados como mediadores da interagéo,
tanto para as iniciativas como para as respostas do aluno e de seus interlocutores. Foram usadas as
seguintes categorias: proprio corpo (apontar ou tocar partes do proprio corpo), outra pessoa (olhar
ou apontar para interlocutor ou outra pessoa presente no ambiente), objeto (olhar, apontar ou agir
com um objeto), simbolos (olhar ou apontar fotos, figuras, desenhos, simbolos gréaficos, palavras,
nameros).

As fungdes comunicativas codificadas foram: respostas (resposta a uma solicitacdo do
professor/ interlocutor, podendo ser completa ou incompleta, de acordo com o que foi solicitado),

solicitacdo (pedir auxilio, solicitar objetos, perguntar), comentario (compartilhar idéias ou descrever



determinado evento ou situacgdo), protesto /rejeicdo (claramente protestar contra uma dada situacao
ou rejeitar um comando), saudagdo (cumprimentar e despedir-se), chamar atengéo (chamar atencéo
do professor/ interlocutor para o proprio sujeito).

As estratégias usadas pelos alunos foram categorizadas segundo a intencionalidade em: atos
intencionais (inten¢do claramente explicitada), atos pré-intencionais (intencdo identificada pelo
efeito produzido no interlocutor) e atos indicativos de intencionalidade (identificadas segundo
classificacdo de Wetherby e Prizant (1989) para criancas pré-linguisticas). Estes atos indicativos de
intencionalidade sdo aqueles demonstrados por: 1)alternancia de olhar entre o objetivo e
interlocutor; 2)persisténcia na sinalizagdo até atingir o objetivo; 3)mudanca na qualidade do sinal
até atingir o objetivo; 4)uso de sinais ritualizados ou convencionais dentro de um contexto
especifico; 5)espera pela resposta do interlocutor; 6)finalizacdo do sinal quando o objetivo é
atingido; 7)indicacdo de satisfacdo quando o objetivo € atingido ou insatisfacdo quando ndo atinge o
objetivo. A alternancia de olhar, a persisténcia e mudanca na sinalizacdo constituem estratégias de
reparo do sujeito, quando sua mensagem nao € entendida pelo interlocutor.

Com o objetivo de identificar os recursos utilizados pelos interlocutores do sujeito na
efetivacdo da interacdo, foram computadas as estratégias do interlocutor do aluno para evocar
e/ou facilitar a resposta do aluno, entre as quais:

e Mando: solicitacdo de resposta ou instrucdo direta para uma acdo do aluno, com comando
verbal, ndo verbal ou associagéo de ambos. Inclui uso de imperativos.

e Modelo: realizacdo da agdo que servia de modelo para o aluno, podendo ou ndo ser por este
imitada.

e Perguntas fechadas: exigéncia de resposta do tipo sim ou ndo

e Perguntas abertas: exigéncia de uma resposta diferente de sim ou néo.

e Escaneamento: além da oferta de dois ou mais itens para escolha, realizacdo de varredura,
apontando, mostrando ou falando um item disponivel de cada vez.

e Comentario: descrigcdo verbal sobre respostas e atitudes do aluno, explicacdes sobre atividade

proposta, ndo requerendo resposta do aluno.



e Clarificacdo: uso de perguntas que visam confirmagdo da compreensdo, por parte da
professora, da resposta do aluno.

e Incentivo: expressdes verbais ou ndo-verbais usadas para estimular o aluno ao ato
comunicativo ou participacgdo na atividade.

Analise dos dados. As categorias do estudo observacional foram analisadas pela autora do
estudo, sendo que 25% das observacGes também foram analisadas e categorizadas por uma
assistente de pesquisa. O indice de fidedignidade foi obtido dividindo-se os acordos pela soma de
acordos e desacordos x 100. A média dos indices de fidedignidade nas categorias foi de 68% (com
variacdo entre 53% e 100%).

Resultados e Discusséo

No total das observagdes foram identificados 571 episodios interativos, com efetivacdo na
maioria dos episodios. A extensdo dos episddios interativos variou de 1 a 16 elos em um episadio,
totalizando 1.139 elos. Os episodios de curta duracdo predominaram, com média de 2,6 elos por
episadio, no total.

Interlocutores do sujeito. A interacdo professor-aluno compds 55% (315/571) do total de
episodios. A interacdo do sujeito com colega e outros adultos foi estabelecida em 11% dos
episodios comunicativos identificados. Os episddios triadicos envolvendo professor-sujeito-colega e
adulto-sujeito-colega representaram 19% (108/571) do total de episodios.

Observou-se que na interagdo do aluno com a professora ocorreu o maior percentual de
episodios efetivados (78%), significando que quando a professora iniciava uma interacdo, o aluno
respondia. Na interacdo com outros adultos, como outros profissionais da escola ou pais, 0
percentual de efetivagdo também foi razoavelmente elevado (75%). Apesar de quase tdo frequente
quanto a diade adulto-sujeito, a interacdo com os colegas foi efetiva em apenas 52% dos episodios.
Ressalte-se que o0s colegas, na escola especial, eram alunos com necessidades especiais,
apresentando diversidade quanto ao desenvolvimento da linguagem e da comunica¢do bem como

das condi¢cdes motoras. Na escola regular, todos os colegas eram alunos ndo-deficientes.



Os episodios triadicos apresentaram o maior percentual de episddios efetivados, 95%
(103/108). Estes episodios apresentaram a particularidade de serem, em geral, iniciados pela
professora que interagia com o grupo ou langcava um comentario ou, ainda, perguntava para um
aluno do grupo e outro aluno respondia. Cabe ressaltar que o episodio triddico apresentava varias
funcbes como incentivo e mediacdo do adulto para favorecer a interacdo entre alunos, uso do
recurso do modelo de outra crianca para favorecer a resposta de outro aluno, intervengéo de outros
adultos para ajudar na atividade da professora e da crianca, como na alimentacdo bem como ajuda
do aluno para que o colega efetive a acéo solicitada pela professora. Em outros episadios triadicos,
chega-se apenas a atencdo compartilhada, estabelecendo um foco comum entre o interlocutor e o
sujeito, como no exemplo a seguir.

Ex. (Criangas em circulo, ensaiando danca para festa junina).

Professora fala alto com C.: T. fica olhando vocé fazer palhagada e ndo danca!

Jodo olha T. e sorri.

Neste exemplo, Jodo responde ao comentario da professora, olhando e sorrindo para a colega

da qual se fala, apesar de a iniciativa ndo ter sido dirigida a ele, mas ao colega e ao grupo, uma vez
que a professora falou alto, envolvendo o grupo na interacdo. Este exemplo representa varios dos
episodios categorizados neste item.

Iniciativa. Conforme o esperado, as professoras iniciaram a maioria dos episddios interativos,
49% do total de episddios e 55% dos episadios efetivados. Os alunos iniciaram 36% dos episddios,
porém efetivam um percentual significativamente menor em relacdo aos outros membros da
interacdo. Na analise dos episddios efetivados, verificou-se que do total de episodios iniciados pela
professora, 86% sdo efetivados. Enquanto o aluno efetivou apenas 55% dos episodios que ele
préprio iniciou.

Este dado demonstra que as formas disponiveis aos sujeitos para se comunicar eram limitadas,
fato que associado a gravidade do comprometimento motor dos sujeitos observados, restringiam a
habilidade comunicativa de iniciar e efetivar um ato comunicativo. Pode-se deduzir que as emissdes

do sujeito eram percebidas quando o interlocutor ja havia estabelecido um foco de aten¢cdo comum



com o sujeito ou estava olhando para o sujeito quando este emitia um comportamento
comunicativo, a fim de iniciar uma interagéo.

Por outro lado, a clareza na comunicacdo do sujeito, pode ser um fator de interferéncia na
forma como o interlocutor interpretava a emissdo do sujeito. O grau de intencionalidade
manifestada pelo sujeito e traduzida por seu comportamento pode ser sutil e o interlocutor ndo
perceber ou n&o interpretar o comportamento do aluno como um indicativo de intencdo

comunicativa.

Estratégias do Sujeito. Na maioria dos episédios, os atos comunicativos emitidos nas
iniciativas ou nas respostas do sujeito foram categorizados como intencionais, significando que pelo
registro da observacdo pode-se perceber claramente a intengdo comunicativa do sujeito. Os atos
indicativos de intencionalidade foram identificados no desenrolar dos eventos subseqiientes a
emissao do sujeito, sendo percebidos com tal pela continuidade do episddio ou na continuidade da
observacao, uma vez que estes atos comunicativos envolviam a alternancia de olhar, a repeti¢do ou
a modificacdo da sinalizacdo pelo emissor, bem como a interrup¢cdo do comportamento
comunicativo por ter alcancado a satisfacdo ou insatisfacdo, em relacdo ao que queria comunicar.
Um exemplo deste tipo de episddio ocorreu com Jodo e sua professora.

Ex. (Criangas voltam do lanche e escovam o0s dentes/ Renato entra na sala chorando, Mae
escova 0s dentes de Renato /Renato para de chorar/ Méde de Renato volta para mesa com
Renato)

Renato chora “Repeti¢ao de sinalizagao™ /

Mée aproxima seu rosto e fala proximo ao ouvido de Renato: Hoje ndo tem patio.

Fim do Episddio 1.

Professora fala com as criancas.

Renato chora e estica corpo no colo da mée "Mudanca de sinalizag&o"/ Inicio do Episddio 2.
Pode-se observar que Renato iniciou o Episddio 1, repetindo sinalizacdo emitida

anteriormente, ao entrar na sala. Ao reiniciar o choro, sua mae interpretou como protesto por ndo ter

tido patio naquele dia. Renato, entdo, modificou sua sinalizagdo, adicionando a mudanca corporal e



reafirmando seu protesto. Assim tanto o Episddio 1 quanto o Episodio 2 foram classificados como
atos indicativos de intencionalidade.

Apesar de ter sido dado um exemplo de ato indicativo de intencionalidade em um episodio
efetivado, a categoria dos atos indicativos de intencionalidade foi a Unica na qual a proporc¢édo de
ndo efetivados foi maior que nos episddios efetivados.

Na andlise dos primeiros episodios, foram identificados 42 atos indicativos de
intencionalidade. Estes atos foram categorizados em funcdo da estratégia do sujeito, tendo-se
encontrado o uso da mudanca de sinalizacdo em 16 episodios, a repeticdo da sinalizacdo em 13,
alternancia de sinais em 7 episddios interativos e em quantitativos menores, o cessar a producao de
sinal que pbde ser identificada em 1 episddio, a sinalizagdo de satisfacdo em um e de insatisfacdo
em quatro episodios.

Os comportamentos pré-intencionais foram sinalizados por cinco sujeitos nas iniciativas e por
cinco sujeitos nas respostas. Neste caso, os comportamentos do sujeito focal foram interpretados
como tendo funcdo comunicativa. Um exemplo de comportamento pré-intencional na resposta é
fornecido por Rodolfo e sua professora:

1° elo: Professora olha alunos e fala: O que mais vamos falar do sitio?
Um aluno fala: Tem a casa...
Rodolfo joga cabeca e corpo para tras
2° elo: Professora fala: A casa é grande, Rodolfo?
Rodolfo olha a professora. (Fim do episddio).
Observa-se que a mudanca postural de Rodolfo, provavelmente combinada com a expressao

do olhar ndo registrada, é interpretada pela professora como ato com a fungdo de resposta a
solicitacéo feita.
Topografia das iniciativas do sujeito. A topografia da maioria dos episédios iniciados pelos

sujeitos observados foi mista, como pode ser visto em gréafico na Figura 1.

INSERIR FIG. 1 AQUI




FIGURA 1: Distribuicéo da topografia das iniciativas do sujeito.

Predominaram o uso do olhar, por vezes associado a vocalizacGes ou verbalizagdes, gestos e
sinais convencionais e ac¢Ges nos episodios efetivados. J& nos episddios ndo efetivados o olhar
apareceu seguido da expressao facial. Este dado reforca a conclusdo de que quando o interlocutor
ndo esta atento, olhando o sujeito, os atos comunicativos sdo facilmente desapercebidos. Ressalta-se
que apenas quatro sujeitos verbalizavam poucas palavras, por vezes de forma incompreensivel.

Verifica-se que nos episodios iniciados por apenas uma modalidade também predomina o uso
do olhar, tanto nos efetivados como nos ndo efetivados. A seguir, a modalidade mais usada foi a
vocalizagdo/ verbalizagdo, presente na forma de iniciativa de 14 alunos. Seguem-se a mudanca
postural, gestos/ acOes, gestos e sinais convencionais, contato corporal e choro. O choro foi a forma
de comunicacdo utilizada por um sujeito em uma observacédo e ndo aparece no gréafico.

Portanto, ha predominancia da comunicacdo com uso de recursos do proprio corpo, ou seja,
de comunicacdo alternativa ndo assistida (Beukelman e Mirenda, 1992), refletindo a auséncia de
disponibilizagdo de outros recursos. Este fato é confirmado pela anélise dos mediadores utilizados
nas iniciativas dos sujeitos.

Topografia das Respostas. Na andlise da topografia das respostas, observa-se que o sujeito
responde a interacdo em 320 epis6dios comunicativos. Este total inclui episédios dirigidos
unicamente ao sujeito ou ao grupo, sendo o sujeito observado a pessoa que responde a iniciativa, e
0s episadios triadicos, nos quais o sujeito responde a iniciativas direcionadas a outros membros do
grupo ou dirigidas a ele, mas com envolvimento de outros membros do grupo no episddio. A

distribuicédo da topografia das respostas dos sujeitos pode ser verificada em grafico na Figura 2.

INSERIR FIG. 2 AQUI

Figura 2: Distribuigcdo da topografia das respostas dos sujeitos
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Em oposicdo aos comportamentos emitidos na iniciativa, nas respostas dos sujeitos
predominam os episodios comunicativos com uso de uma Unica modalidade. Quanto a topografia,
ocorre o predominio do olhar, semelhante aos atos dirigidos a iniciativa, seguido do gesto/acdo. Nas
respostas mistas do sujeito também ocorreu a predominancia elevada do olhar, combinado com a
expressdo facial, essencialmente o sorriso. Em propor¢cbes menores apareceram 0 Uuso da
vocalizacdo, mudanca postural, gesto/acao e sinais convencionais.

Mediadores usados nas Iniciativas e nas Respostas do Sujeito. Entre os episodios
comunicativos de iniciativa do sujeito predomina aqueles mediados pela categoria pessoa, ou seja, 0
olhar para pessoa, que pode ser o interlocutor ou outras pessoas presentes no ambiente, seguidos
pelo uso de recursos do proprio corpo. Esta categoria estd associada a iniciativas por mudanca
postural, gestos/acGes ou uso de sinais convencionais. A seguir, 0 uso do objeto como mediador
apareceu em percentual baixo (19%). A comunicacdo assistida por fotos, figuras, simbolos ou
escrita mediou apenas sete atos comunicativos dos sujeitos destinados a iniciar a interacéo, sendo
usada por trés sujeitos.

Com excecdo do olhar, 0 uso do proprio corpo nas respostas € usado em menor propor¢do
que nas iniciativas. Verificou-se que para responderem a solicitacdes ou efetivarem um episédio
comunicativo a eles dirigido os alunos contam com recursos disponibilizados, especialmente pelo
professor. Isto realca a necessidade de uso de recursos mais elaborados visando aumentar as
possibilidades comunicativas das criangas e adolescentes com disfun¢bes neuromotoras que

comprometem a expresséo.

Funcbes Comunicativas. Verificou-se, em conformidade com o quantitativo mais expressivo
de episddios em que o sujeito responde, o predominio de respostas com 43% do total. O maior
quantitativo de respostas completas nos primeiros elos dos episodios justifica-se pelo tipo de
solicitacdo do interlocutor. Este item inclui solicitagdes para que o sujeito realize uma acdo dentro

99 <¢

de suas possibilidades motoras, como “olha a figura”, “cadé o pato?” (mostrando a figura). Inclui
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ainda episodios em que o adulto alimenta a crianga/ adolescente e este corresponde abrindo a boca
para receber o alimento.

Chamar atencdo ocorria nos episodios triadicos, quando o professor ou dois outros
interlocutores estavam envolvidos em uma interacdo e o sujeito emitia um comportamento,
efetivando o episodio triadico ao compor a triade ou ndo efetivando, quando sua sinalizagdo ndo era
percebida pelos demais. A solicitacdo apareceu em percentual baixo decorrente da prépria situacdo
da observacdo em sala de aula onde as atividades sdo mais direcionadas ou pela falta de recursos
disponiveis que possibilitasse ao aluno pedir algo.

O olhar foi a modalidade mais usada para as fungdes comunicativas de chamar atencéo,
responder, fazer comentario e solicitar. A expressdo facial, especialmente o sorriso, parece ter um
ligeiro predominio para 0s comportamentos categorizados como comentario, em geral
acompanhada do olhar. Para solicitar, os participantes deste estudo mostraram preferéncia pelo
olhar, geralmente acompanhado de vocalizagdes e gestos ou sinais convencionais. Para a funcéo de
protestar ou rejeitar uma atividade, os sujeitos usaram todas as modalidades em percentuais
equivalentes, com excecao do contato corporal, com discreto predominio da mudanca postural. A
funcdo de resposta, o gesto/acdo aparece como modalidade que se associa ao olhar, com mais
freqliéncia, ou seja, a operacionalizacdo do que é solicitado.

Estratégias usadas pelo interlocutor. O comentario foi a mais usada tanto como fator
motivador da resposta do sujeito como nos eventos conseqlientes. Nos eventos que antecederam a
resposta do sujeito, o interlocutor utilizou com frequéncia, além do comentério, o incentivo,
pergunta fechada, mando e pergunta aberta. Nas estratégias conseqiientes, em percentual préximo
ao comentario foi utilizada a clarificacdo. Lembramos que esta analise referiu-se aos primeiros elos.
Na consecucao dos episodios outras estratégias foram usadas.

Concluséao
A andlise dos dados das observacdes permitiu verificar a necessidade da implementacéo de

recursos alternativos a comunicacao, ampliando as possibilidades de iniciativa e resposta do aluno.
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Os recursos alternativos usados limitam-se aos recursos do proprio corpo e ao uso de objetos ou do
préprio material pedagogico, que facilitam a resposta do aluno.

Assinala-se que os atos categorizados como pré-intencionais e 0s atos indicativos de
intencionalidade sdo pouco percebidos pelas professoras ou ndo sdo considerados como
comportamentos comunicativos e, portanto, ndo séo respondidos por ela. Ressalta-se a importancia
dos atos indicativos de intencionalidade, uma vez que a repeticdo e a modificagdo (adicdo, reducéo
e substitui¢do) da sinalizacdo, além de indicarem a passagem da comunicacao pré-intencional para a
intencional, sdo estratégias de reparo para erros de interpretacdo do interlocutor. Como a sinalizacdo
pode ser facilmente desapercebida pela distracdo, atencdo em outro foco que néo o do aluno e por
erros de interpretacdo (Brinton e Fujiki, 1989 citado por Wetherby e al, 1998), as estratégias de
reparo sdo fundamentais para a efetivacdo da comunicacao.

O professor usou principalmente a solicitacdo de clarificacdo como estratégia para evocar ou
responder a comunicacdo do aluno, evidenciando a dificuldade de compreensdo da mensagem
emitida pelo sujeito. Isto aponta também para a necessidade de aplicacdo da Comunicagdo
Alternativa e Ampliada para os alunos e a necessidade de ampliar as estratégias usadas pelas
professoras para evocar e responder a um ato comunicativo do aluno, facilitando o desenvolvimento
das habilidades comunicativas dos alunos e aproveitando as oportunidades de interacéo entre elas e

seus alunos.
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